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Giris
Bu rapor SULTANHAN HOTEL’ de 2023 yili boyunca Siirdiiriilebilir Turizmle ilgili yapilan c¢alismalarin

sunulmas1 amaciyla hazirlanmigtir.

Sultanhan Hotel, Cemberlitag’ta 48 oda kapasitesiyle hizmet vermektedir. Misafirlerimize konaklamaya ek,
restoran ve hamam hizmeti sunulmaktadir.

Hizmetimizi 13 kadin, 17 erkek olmak iizere toplam 30 personelle gergeklestirmekteyiz.

Stirdiiriilebilirlikle ilgili ¢alismalarimiza ait detaylar asagida mevcuttur.

Suirdiiriilebilirlik Ekibi

Oncelikli olarak Siirdiiriilebilirlik ile ilgili hedeflerin belirlenmesi ve ¢alismalarin gerceklestirilmesi igin ekip
kurduk;

Ekip Lideri
Genel Mudur

Reyhan Bozdag

Ekip Uyesi
Kat Sefi Enerji Yonetimi Temsilcisi Genel Mudir Yardimcisi Cevre Atik Sorumlusu

House Keeping Midiiri Teknik isler Sefi On Biiro Miidiirii House Keeping Sefi

Bilgi Toprak Mehmet Bilen Engin Dagci Fahri Firat

Hedeflerin Belirlenmesi

Kaynaklarin dogru ve etkin kullanilmasi i¢in yasal yiikiimliiliikler ve sektorel kurallar bazinda hedeflerimizi ve
alinmasi gereken aksiyonlar1 belirledik,
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Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Cevre danigmanligr firmasi destegiyle atik yonetim sistemimizi kurup, kaynaginda ayristirma yaparak, gevresel

zararlarin 6niine gegmeyi planladik ve Sifir Atik sistemine dahil olduk.

Buklet malzemelerin alim ve atik maliyetlerinin degerlendirmesini yaptik, tek kullanimlik {iriinlerimizden 5/13

tiniin stirdiiriilebilir malzemeyle degistirilebilecegini gordiik

Subat — Kasim 2023 tarihleri arasinda yapilan satin almalara gore adet bazinda en ¢ok satin alma ve tiiketimin

sabun, sampuan, dus jeli, sa¢ kremi {irtinlerinde oldugunu gordiik.

Toplam tek kullanimlik iriinlerin satin alma listesinde %44 lik kismi kullanimi azaltilabilir {iriin olarak
tanimladigimiz dus jeli, sabun, sampuan, sa¢ kremi iiriinlerinden olugmakta, oldugunu hesapladik
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Bu nedenle Maliyet ve atiklarin azaltilmasi i¢in oda lavabolarima ve dus alanlarmma basmali kutularin
konumlandirilmasi i¢in numune deneme c¢alismasina basladik

Atik ayristirma icin alan olusturulmus olup, kaynaginda ayristirma i¢in odalara ¢ift ¢op kutusu konulmus, katlara
da ayristirma kovalar1 konulmustur.

Kaynaklarin Dogru ve Etkin Kullanimi

Enerji kaynaklarinin dogru ve etkin kullanilmasi i¢in yillik enerji tiiketimi degerlendirilmesi yapilmistir;
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Su sarfiyatinin 6nlenmesi i¢in musluklarin sensorlii olanlarla degistirilmesi karari alinmis olup Satin Alma
Midiirligi tarafindan numune alimi gerceklestirilmis olup, teknik ekip tarafindan montaj gerceklestirilip deneme

sonuglarina gore tlim odalarin musluklar: yenilenecektir

Ayrica havlu carsaflarin giinliik yikanmasindan kaynaklanan su sarfiyatinin 6énlenmesi i¢in odalara uyar: yazilari
konulmustur.

Elektrik sarfiyatinin azaltilmasi i¢in koridorlara sensorlii led aydinlatmalar konulmus olup, aydinlatmalar sensorlii

hale doniistiiriilmiistiir.

Oda kartlar1 ¢ekildikten sonra buzdolabi hari¢ tiim enerji kesilmektedir.

Ayrica odalarin cam ve balkon kapilarinda klima enerjisini kesici sensor bulunmaktadir.

Personel ve Miisteri Bilin¢lendirmesi

Tiim personele ISG egitimlerine ek olarak, hijyen egitimleri, siirdiiriilebilirlik farkindalik egitimleri verilmis olup,

ek olarak acil durum ekipleri kurularak ilgili personel ilkyardim, yangin séndiirme konularinda egitim almistir.
Miisterilerin su tiiketimi konusunda ki farkindaligini arttirmak i¢in odalara bilinglendirme kartlar1 birakilmstir.

Stirdiiriilebilirlik politikasiyla ilgili miisteri yorumlari alinarak degerlendirme yapilmaktadir.

Kiilturel Varliklarin ve Yerelin Desteklenmesi

Tarihi ve kiiltlirel yerlerin tanitimi1 yapilmakta otel lobisinden tarihi ziyaret yerleriyle ilgili bilgilendirmeler

yapilmakta olup, yerel satin almanin desteklenmesi konusunda tedarik¢i degerlendirmeleri yapilmistir.
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Otel konum itibariyle Serefiye Sarnici, Ayasofya ve Sultan Ahmet Camii, Kapali Cars1 lokasyonlarina yiiriime

mesafesindedir.

Otel igerisinde kiiltiirel doku korunmaktadir.

Yerel Saticinin Desteklenmesi

Aktif calisilan tedarikgilerle ile ilgili calisma durumu takip edilmekte olup, 19 tedarik¢imizin 16 yerel saticilardan
olusmaktadir. Yapilan gida, buklet iiriin ve diger malzeme aligverislerinde %84 oraninda yerel saticilar tercih

edilmektedir. Alinan {irin miktar1 bazinda da ayrica degerlendirme yapilacaktir.

Ayrica lriin aligveriginde 6zellikle gida israfina sebebiyet vermeyecek sekilde satin alma yapilmakta, iiriinlerin
son kullanma tarihleri diizenli kontrol edilmekte, ¢ok tiiketilen tirlinler biiyiik hacimli paketlerde alinirken, daha az

tiiketilen trtinler kiiglik paketlerde alinmaktadir.

Yerel Istihdamin Desteklenmesi

Personellerimizin %43’ i kadin personel olup kadin istihdamina destek vermemize ek personelimiz yakin
lokasyondan segilerek (Fatih) yerel istihdam desteklenmistir.
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